L’ABC de la mise en
marché des produits
delI'érable




Qui sommes-nous?

Panoramik, firme de service-conseils en marketing
et en communication de la Chaudiére-Appalaches

Stratégie en marketing

 Plan de communication

+ Stratégies en expérience client

+ Lancement de nouveaux produits,
développement de nouveaux marchés

- Stratégie de contenu et de publicités numériques
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Les communications

Que doit-on dire?
Qui sommes-nous?

B I a b I a Que faisons-nous?

Et pourquoi le faisons-nous?

b I a | A qui doit-on le dire ?
o

Par quel moyen ?

Quand et a quelle fréquence?




Le positionnement, un choix
d'entreprise



Le positionnement, une clé importante de
votre succes

De qui devons-nous nous différencier?
Des autres ingrédients sucrants

Des autres activités agrotouristiques
Des autres producteurs
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De quoi se compose le positionnement ?

offre

marché Positionnement clientele S IE :

concurrence
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Des exemples

Tesla : Pour les conducteurs de voitures de sport qui recherchent la
performance, mais qui sont également soucieux de
I'environnement.

MODEL S MODEL T MODEL X MOOELY CYBINTRUCK BOACGTER ENEROE eOPF COMNENON =

Share in the past, celebrate the future.

Starbucks Black Partner Network chair honours Black

History Month by strengthenéng communities through STARBUCKS'
e Black
[ Learm more

Partner
Network

Starbucks se positionne comme entreprise historiquo-friendly et
membre de la communauté noire.

(D 2.5s | 804litres | 610km
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Un dernier exemple

lkea se positionne comme un acteur du changement pour une consommation plus durable.

Découvrez nos produits pour une vie plus durable a la maison

b

Des changements
simples pour une vie
plus durable

Des meubles plus

Economies Une maison plus Réduction du
d'énergie saine gaspillage durables
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Et vous, quel est votre positionnement ?

La qualité

L'allégation santé

L'aspect écologique

La proximité avec vos clients (B2C ou B2B)
Le service a la clientéle

L'expérience client

Votre histoire, votre terre
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Que fait-on avec notre positionnement?

On le communique!
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Promotions,
publicités et
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Les piliers de la cohérence des
communications



Les piliers de la cohérence en
communication

. Les polices de caractere

Est-ce que les polices de caractére a utiliser sont bien définies dans :
* les courriels

- les documents (ex. rapports)

- les présentations (ex. PowerPoint)

* le blogue
- l'infolettre
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Les piliers de la cohérence en
communication

2. L'univers de la margue : les symboles

Avez-vous une trousse contenant votre univers symbolique (logo,
icOnes, textures, etc.)?

+ Si oui, avez-vous déterminé comment les utiliser dans::

- les documents (ex. rapports)

- les présentations (ex. PowerPoint)
* le blogue

 l'infolettre

* les devis ou offres de service

- les factures
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Les piliers de la cohérence en
communication

2. L'univers de la marque : le logo

Sait-on oy disposer le logo (& gauche, & droite, centré, en haut, en bas) et quelle
version utiliser dans:

* les courriels

+ les lettres et communiqués officiels

+ les documents et présentations

+ l'infolettre

+ les médias sociaux

« les documents administratifs (devis, factures, bons de commande, etc.)
 lorsque le logo est présenté avec d'autres marques

Est-ce que les différentes versions du logo sont disponibles au bon format dans
un dossier accessible a tous?
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Les piliers de la cohérence en
communication

3. Les couleurs

Est-ce que les couleurs a utiliser sont définies?

Si oui, avez-vous déterminé comment les utiliser dans :
« Les médias sociaux

* Le site web

« Les documents (ex. rapports)

. Les présentations (ex. PowerPoint)
« L'infolettre

« Les devis ou offres de service

« Les factures
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Les piliers de la cohérence en
communication

4. Le ton

Est-ce que le ou les tons a utiliser est défini dans les :
- articles de blogue

« outils promo

« publicités

« médias sociaux

Exemples de ton : didactique, sérieux, neutre, poétique,
humoristique, irrévérencieux, complice, ironique, enjoué, etc.
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Domaine du Cap - Erabliére et Vignoble
0@

Les vendanges <e sont terminédes dimanche passé sous un mélange de pluie et de soled? Un
énorme merci i 1ous nos béndvoles qui nous ont donnés un coup de main duram cette période
intense de I"automne! Charlie, Margot et Rosemary ont aidé & leur fagon... En espérant qu'elles
remplront une chavdsére I'an prochain au beu de la vider!! & (Elles aldent beaucoup quand
méme) sdomaneducap #béndveles #vendanges
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Domaine du Cap - Erabliére et Vignoble
September 12 - @

Aujourd'hu, le 12 septembre c'est 1a journée "'Je déguste un vin québécois'. Joignez-vous &
Margot pour déguster un verre de vin du Québec! 3 ***Margot n'a pas bu de vin, ne vous
Inquiétez pas! Elle adocooore juste le sentir! & Quil sait, peut-&tre une future
vigneronnejoenoclogue A #vinduquébec #domaineducap

Source : page Facebook du Domaine du Cap

’ Domaine du Cap - Erabliére et Vignoble

October 15 M 1000 AM - @

""On brasse pas mal d'affaire’ prise 2. On vous a laissé en plan durant 2 mois et demi ¢35 Vioici
les changements qu'apporteront I'agrandissement dans nos vies d'acénculteurs et vignerons:
1- La salle de boudlage a maintenant beaucoup plus de place et une méchante belle vue sur le
vignoble (méme sl au printemps c'est un peu moins beau)

2+ Lo vigneron Nicolas a de la place pour circuler dans sa cuverie. (Pour ceux qui n'avalent pas
visité avant I'agrandissement, impossible do... See more




Les piliers de la cohérence en
communication

4. Les messages

Tapez-vous sur le méme clou tout le temps?
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Le plastique, c'est tellement 90's

SIROPS D'ERABLE

vieillis en fGt de chéne

Seconde vie aux flts
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Source : sevedemars.com



On ne peut pas
ne pas communiquer.
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Diversifier ses produits, oui mais...



Quelques drapeaux rouges

Attention de respecter votre positionnement

Est-ce que vous vous adressez a la méme cible avec ce produit ?
Le secret est la planification est le plan de commercialisation
L'analyse du cout d’'opportunité
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Comment diversifier son
emballage?



CIAERTROGER
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Source : pasouliereselection.com Source : domainesmall.com
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Source : caseal.com Source : Magasine Caribou






Merci
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